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Sicherlich ist es absurd zu suggerieren, New York City könne es als Urlaubsdestination mit einem erholsamen Strandurlaub aufnehmen. Die Frage ist wohl eher, kann ein Trip nach New York City überhaupt erholsam sein? Der lärmende Verkehr mit den hupenden yellow-cabs und die Hektik auf den sidewalks, wo die Leute förmlich von A nach B rennen, formen das bekannte Bild der ewig pulsierenden Stadt. Ehe man es sich versieht, läßt man sich von all dem regen Treiben anstecken. Die überwältigende Größe der Stadt und ihr endloses Angebot machen es zudem schwierig den Fokus zu finden. Nicht jedoch, wenn man das weltweit einmalige Concierge-Konzept von inSightNYC in Anspruch nimmt. 

inSightNYC nimmt den Streßfaktor aus der Urlaubsgleichung
inSightNYC ist darauf spezialisiert, dem Besucher den Aufenthalt in New York City so angenehm und abwechslungsreich wie nur möglich zu gestalten. Unter Berücksichtigung der Kundenprä-ferenzen und der kulturellen Vielfalt der Weltmetropole, entwirft das deutsche Team individuelle Tagesprogramme, deren reibungsloser Ablauf durch ein persönliches Engagement vor Ort garantiert wird.

- Nach dem der Tourismus nach den Ereignissen des 11. Septembers 2001 aufhörte zu existieren, fiel die Stadt, die niemals schläft, in einen monatelangen Dornröschenschlaf, aus dem Sie kürzlich wieder erwachte. Allmählich kehren die Touristen wieder nach New York zurück, wenngleich – international gesehen – noch lange kein befriedigendes Maß erreicht ist. -

Unbeobachtet arrangierten sich die Viertel in Downtown Manhattan hinter geschlossenen Türen neu! Mit einer Reihe neuer exquisiter Restaurants, wie dem Harrison, kehrt das Leben in das loftige TriBeCa zurück, das sich immer mehr zum Feinschmeckerparadis entwickelt - vorzügliche Küche in einer relaxten Atmosphäre. Das pittoreske SoHo, mit seinen Designershops und Galerien, macht durch die neuen Prada, Chanel und DKNY Shops von sich Reden. Dabei gewinnt das Ladendesign immer mehr an Bedeutung. Nach längerer Renovierungsphase kommen nun auch Nolita und die Lower East Side in Mode. Nolita beherbergt eine bunte internationale Mischung von kleinen Boutiquen und Restaurants und ist dabei, durch seinen unaufdringlichen, natürlichen Charme SoHo den Rang abzulaufen. Die Viertel erwachen mit einem neuen Gesicht, und der spürbar neue Hype lädt dazu ein, auf Entdeckungstour zu gehen. 

Die touristische Ruhephase in den letzten sechs Monaten hat sich inSightNYC zu Nutze gemacht, um einen außergewöhnlichen, in New York City einmaligen Service zu entwickeln:

inSightNYC macht aus Touristen Einheimische

inSightNYC bietet seinen Kunden eine first-class Betreuung - vom Aufstehen bis zum Schlafen-gehen. Nach einer kurzen Präferenzabsprache mit dem Kunden, plant und organisiert inSightNYC vor Ort ein Programm innerhalb kürzester Zeit, und zwar abseits der typischen Touristenwege. Dabei spielt es keine Rolle, wie hoch das Budget des Kunden ist. „Wer mit inSightNYC New York erlebt,..“, so erklärt Hubertus Fiedler, Gründer des ideenreichen Concierge Services, „…wird nicht nur mehr Spaß haben, sondern auch finanziell günstiger fahren. Durch unsere internen Kenntnisse und Beziehungen sind wir in der Lage, in jeder Kategorie – sei es Hotel, Restaurant, Limousinenservice oder Entertainment - das Beste für den jeweiligen Kunden zu reservieren.”

inSightNYC arbeitet mit einer Reihe exklusiver New Yorker Hotels in verschiedenen Preissegmenten zusammen – The Mark auf der Upper East Side, dem Iroquois Hotel und dem Hudson Hotel im Theaterdistrikt und dem Soho Grand in SoHo, um nur einige zu nennen. Das deutsche Team von inSightNYC befindet sich ständig auf dem neuesten Stand und kennt sämtliche Facetten und Eigenarten der Weltmetropole.

InSightNYC hält seine Kunden mobil

Bei Ankunft in New York erhält der Kunde ein Mobiltelefon, mit dem man jederzeit bei Fragen und Änderungswünschen einen inSightNYC Repräsentanten kontaktieren kann. Das Mobiltelefon ist mit einem international calling plan ausgestattet und ermöglicht somit dem Kunden um einiges preiswerter nach Deutschland zu telefonieren als mit jeder anderen Alternative. Gerade für Geschäftsreisende ist dies ein großer Vorteil.

inSightNYC macht New Yorks lange Wege kurz

inSightNYC legt großen Wert auf die Ausgewogenheit bei der Wahl der Restaurants und die logistische Koordination zwischen den einzelnen Aktivitäten. Um dem Kunden unnötige Hektik und lange Wege zu ersparen, sieht die Programmplanung vor, Unterhaltungsaktivitäten mit dem Restaurantangebot des jeweiligen Viertels zu verbinden. Für Lunch und Dinner werden jeweils zwei Restaurants reserviert, damit der Kunde sich nicht von vorneherein festlegen muß. 

inSightNYC sorgt für unvergessliche Unterhaltung

Mit den vorab gebuchten Tickets erhält der Kunde zusätzliche Informationen zur jeweilig gewählten Aktivität, wie zum Beispiel Wissenswertes zur Pop Art-Ausstellung auf der Dachterrasse des Metropolitan Museums oder den Handlungsablauf des Musicals. Außerdem gibt inSightNYC einen aktueller Überblick von bevorzugten Unterhaltungsaktivitäten, die keine Reservierung benötigen und vor Ort ausgewählt werden können. 

inSightNYC ist darüber hinaus stets bemüht, dem New York Erlebnis des Kunden eine spezielle Note zu verleihen. inSightNYC organisiert private Führungen im Metropolitan Museum of Art außerhalb der Öffnungszeiten oder arrangiert eine Lunchtour in die Hamptons mit dem Helicopter oder einer Segeljacht. Wer das Nachtleben in vollen Zügen genießen will, den setzt inSightNYC auf die Gästeliste von New Yorker In-Clubs. In privaten Sightseeing-Touren im Cabriolet vermittelt inSightNYC einen aufregenden Überblick über historische Viertel Manhattans.

inSightNYC Shopping in New York in neuen Dimensionen

Natürlich darf das Shopping in New York City nicht zu kurz kommen! Für diesen Zweck bietet inSightNYC seinen Kunden eine Adressenübersicht von ausgewählten Kaufhäusern, Outlet-Malls, Designerläden und Geheimtips an. Ob der Kunde ein Sommerkleid im Gipsy-Look, die neusten Interior Accessoires für die Wohnung oder exquisite Babymode sucht, inSightNYC hat die richtigen Adressen parat und begleitet den Kunden auf Wunsch. Durch seine Kontakte mit der New Yorker Modewelt ist inSightNYC außerdem in der Lage, seine Kunden über private sales und Preisreduzierungen in Designershops zu informieren.

Wer in den bekannten New Yorker Kaufhäusern Barneys und Henri Bendel nur einen Kassen-Check-out am Ende der Shopping-Tour haben möchte, dem organisiert inSightNYC einen personal shopper. Desweiteren nutzt inSightNYC seine Verbindungen, um seinen Kunden aufstrebende New Yorker Modedesigner wie Tani Keller, David Rodriguez oder Carla Behrle vorzustellen. Beim privaten Showroom-Termin wird die Kollektion vorgeführt oder kurzerhand für ein einzigartiges Haut-Couture Design Maß genommen.

inSightNYC hält seine Kunden up-to-date mit deutschem Zeitgeschehen

Wer einige Tage in New York City verbringt, muß nicht unbedingt auf aktuelle deutsche Nachrichten verzichten! In der inSightNYC Newsliste findet der Kunde sämtliche Standorte, an denen es die Frankfurter Allgemeine und deutsche Magazine zu kaufen gibt. Oder bequemer – der Zuliefer-service von inSightNYC nimmt dem Kunden die Besorgung ab und bringt die FAZ täglich, sobald sie verfügbar ist, direkt auf das Zimmer. 

inSightNYC ist in jeder Situation für seine Kunden da
Es ist immer gut vorbereitet zu sein, wenn gesundheitliche Komplikationen unerwartet auftreten. Aus diesem Grund hat inSightNYC eine medizinische Referenzliste zusammengestellt mit Standorten von Apotheken, den besten Notfallstationen und anerkannten deutschsprechenden Ärzten in ausge-wählten Kategorien. Darüber hinaus gibt inSightNYC Auskunft über die administrative und finanzielle Abwicklung im amerikanischen System parallel zur Behandlung. 

inSightNYC läßt keine Wünsche unbeantwortet

Vom umwerfenden Blumengesteck zur extravaganten Geburtstagstorte, und überhaupt zu Dingen, die man in Deutschland nur schwer bekommt - inSightNYC recherchiert und besorgt dem Kunden alles, was das Herz begehrt – Botengänge in New York City oder Versendungen nach Deutschland eingeschlossen.

Auf einen Nenner gebracht, inSightNYC setzt neue Maßstäbe bei der Betreuung von Gästen - alles aus einer Hand, persönlich, umfassend, effizient und individuell-kundenbezogen. 

Die Webseite, www.insight-nyc.com, entwickelte Hubertus Fiedler als praktisches one-stop Portal für den anspruchsvollen New York Reisenden mit Links zu den günstigsten Flugverbindungen nach New York City. In stilvoller und unaufdringlicher Art und Weise macht sie Lust darauf, für ein verlängertes Wochenende nach New York zu kommen und sich von inSightNYC verwöhnen zu lassen!

***

Kontakt:

Hubertus Fiedler
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tel 
(001) 212-316-0893

mobil 
(001) 917-860-5476

fax 
(001) 240-371-0770

email 
info@insight-nyc.com

web
http://www.insight-nyc.com
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Biographie Hubertus Fiedler

In Deutschland arbeitete Hubertus Fiedler 3 Jahre lang als Mediengestalter, bevor er an der Friedrich-Alexander Universität in Nürnberg sein M.B.A. Studium mit Schwerpunkt Internationale Politische Studien, Logistik und Management absolvierte. Danach nahm er eine Anstellung als Marketing Manager in San Francisco an, an die er nach 2 Jahren ein Marketing-Studium an der Universität UC Berkeley in Kalifornien anschloss. In den darauf folgenden 3 Jahren betreute er deutsche Regierungsbeamte auf ihren USA-Reisen für eine der größten Public Relations Firmen in Washington D.C. Nebenbei erstellte er immer wieder für Freunde und Bekannte Tagesprogramme für New York City. Anfang 2002 gründete er inSightNYC und machte sein Hobby zum Beruf. 
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